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बुजरु्गों के लिए स्काइप (SKYPE)
स्काइप वीडियो कॉल्स के सकाथ एक बकार में ही, 50 तक िोर्ो ंको ममिनका और तकािमेि करनका आसकान हो जकातका 
है। यह िोकि और अतंरकाराष्ट्ीय स्काइप-टू-स्काइप कॉल्स और वीडियो कॉन्फरेंससरं् के लिए मुफ्त है।

यहका ंइस बकारे में एक-एक करके चरणो ंकी र्काइि दी र्ई है कक स्काइप िकाउनिोि कैसे करनका है, इसकका प्रयोर् 
कैसे करनका है और कैसे चिकानका है।

चरण 1
स्काइप िकाउनिोि करें
उस डिवाइस के आधार पर, जो आप प्रयोग करने वाले हैं, आपको स्ाइप का खास संस्रण िाउनलोि करने 
की जरूरत होगी। बजुगुगों के ललए, यह सलाह दी जाती है डक स्ाइप को आईपैि (iPad), एंिरॉयि (Android) 
टैबलेट या कंप्यूटर पर सेट अप डकया गया ह,ै कोडंक मोबाइल फोन छोटे होत ेहैं और अन्य डिवाइसो ंकी तरह 
उनकी आवाज़ उतनी बड़िया नही ंभी हो सकती।

ध्ान दें: अपनी डिवाइस का चयन करते 
समय, सुननश्चित करें डक इसमें वीडियो और 
माइक्ोफोन क्षमताएं हैं।

इनके ललए िाउनलोि करने हेत:ु

िैपटॉप/िेस्टॉप कंप्टूर  
इनमें से डकसी एक ललकं पर क्लिक 
करें: 

• वविंोज (Windows) के लिए स्काइप  
• मैक (Mac) के लिए स्काइप

िट्ॉप िकाउन सूची में से वह कंप्टूर ससस्टम 
चुनें, जजसकका आप प्रयोर् कर रहे हैं।

https://www.skype.com/en/get-skype/
https://www.skype.com/en/get-skype/
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बुजरु्गों के लिए स्काइप (SKYPE)

इनके लिए िकाउनिोि करने हेतु:

मोबकाइि फोन 
(एंिरॉयि और आईफोन (iPhone))  
इस ललकं पर क्लिक करें: 
मोबकाइि के लिए स्काइप

आपके पास मौजयूद मोबाइल ससस्टम के प्रकार के 
मुतानबक ऐप स्टोर चुनें: 
एंिरॉयि, गयूगल प् े(Google Play) का प्रयोग 
करता ह,ै आईफोन ऐप स्टोर (App Store) का 
प्रयोग करता ह।ै

टैबिेट
(आईपैि और  एंिरॉयि )  
इस ललकं पर क्लिक करें:
टैबिेट के लिए स्काइप

िॉ्प िाउन सयूची में से उस 
टैबलेट ससस्टम का प्रकार चुनें, जो 
आपके पास है।

https://www.skype.com/en/get-skype/skype-for-mobile/
https://www.skype.com/en/features/tablet-skype/
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चरण 2
स्काइप के लिए एक मुफ्त खकातका बनकाएं

जब आपकी डिवाइस पर ऐप िाउनलोि हो जाए, तो तब 
आपका खाता बनाने का समय होता है। स्ाइप के ललए 
नया खाता बनाने के ललए, इस ललकं पर क्लिक करें: एक 
मफु्त खकातका बनकाएं

आप ईमेल पत ेया फोन नंबर से स्ाइप खात ेके ललए 
साइन अप कर सकते हैं। यडद आपका ईमेल पता नही ं
ह,ै परंत ुप्राप्त करना चाहत ेहैं, तो “नयका ईमेि पतका प्रकाप्त 
करें” (“Get a new email address”) पर क्लिक करें 
और चरणो ंका अनुसरण करें। अन्यथा, फोन नंबर का 
नवकल्प चुनें।

अगली स्कीनें आपको, उम्र, नाम और स्ान जैसी ननजी 
जानकारी देने के ललए कहेंगी। जानकारी दें और लगातार 
क्लिक करत ेजाएं।

ऐसे पासवि्ड का चयन करना महत्वपयूण्ड ह,ै जो ननजी 
तथा बजेोड़ हो। ऐसा कुछ चुनना सुननश्चित करें, श्जसका 
आसानी से अदंाज़ा न लगाया जा सके।

कभी-कभार स्ाइप सॉफ्टवेयर यह सुननश्चित करने के 
ललए उपयोगकता्ड (ययूजर) को टेस्ट करता ह ैडक असली 
खाता बनाया जा रहा ह।ै यह करने के ललए, वे आपको 

एक शब्द टाइप करने के ललए कह सकते हैं, जो स्कीन पर प्रदर्शत डकया जाता है या तस्ीर चुनने के ललए कह 
सकत ेहैं। इसे CAPTCHA (कैपचा) कहा जाता ह ैऔर इसे पयूरा करना आवश्यक है। यडद CAPTCHA कोि 
मागंा जाए, तो वह ललखें और “खकातका बनकाएं” (“Create Account”) पर क्लिक करें। 

अब आपका चालयू स्ाइप खाता ह।ै

स्ाइप की ननजता और सुरक्षा संबंधी नवशेषताओ ंके बारे में असधक जानकारी के ललए, कृपया यहा ंजाएं। 
https://support.skype.com/en/skype/all/privacy-security/privacy-settings/

https://signup.live.com/signup?lcid=1033&wa=wsignin1.0&rpsnv=13&ct=1601905064&rver=7.1.6819.0&wp=MBI_SSL&wreply=https%3a%2f%2flw.skype.com%2flogin%2foauth%2fproxy%3fform%3dmicrosoft_registration%26fl%3dphone2&lc=1033&id=293290&mkt=en-US&psi=skype&lw=1&cobrand
https://support.skype.com/en/skype/all/privacy-security/privacy-settings/
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स्काइप पर सकाइन इन करें
आप खुद के ललए चुने गए स्ाइप नाम के साथ, अपनी ईमेल के 
साथ, या अपने फोन नंबर (इस आधार पर डक आपने खाते के 
ललए कैसे रश्जस्टर डकया है) के साथ स्ाइप पर साइन इन कर 
सकत ेहैं।

यडद आपका पहले से ही स्ाइप या माइक्ोसॉफ्ट (Microsoft) 
खाता ह:ै

1  स्ाइप खोलें और स्ाइप नाम, ईमेल या फोन पर क्लिक 
करें।

2  अपना स्ाइप नाम, ईमेल या फोन नंबर िालें और 
“अर्िका” (“Next”) का चयन करें।

3  अपना पासवि्ड िालें और जारी रखने के ललए तीर चुनें। 
अब आपने स्ाइप पर साइन इन कर ललया है।

ध्कान दें: जब आप साइन इन कर लेत ेहैं, तो स्ाइप आपकी 
साइन-इन जानकारी याद रखता है, जब आप स्ाइप बंद या 
साइन आउट करते हैं और अपनी खाता सेडटंग्स याद रखने का 
चयन करत ेहैं।

स्ाइप उपयोगकता्ड नाम (ययूजरनेम) और पासवि्ड के ललए, ऐसा 
उपयोगकता्ड नाम और पासवि्ड सोचें, श्जसे आप आसानी से याद 
रख सकें । अपना उपयोगकता्ड नाम, अपने लिब मेम्बस्ड के साथ 
साझा करें, ताडक वे आपकी कॉल्स लेने और आपके साथ जुड़ने 
के ललए तैयार रहें।

जब आप अपना स्ाइप उपयोगकता्ड नाम दें, 
तो अपने लिब मेम्बस्ड से उनके उपयोगकता्ड 
नाम मागंें। आप ननचले दाएं कोने में “संपकरा ” 
(“Contacts”) आइकन पर, डफर ऊपरी दाएं 

कोने में “संपकरा  शकाममि करें” (“Add Contact”) पर क्लिक 
करके लॉग इन करने के बाद आसानी से उन्ें शाममल कर सकते 
हैं।

चरण 3

2

3
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गु्प स्कावपत करनका
ग्ुप चैट शुरू करने के ललए, आपको 
एक ग्ुप बनाना पडे़गा। इस ग्ुप का 
प्रयोग कई उपयोगकता्डओ ंके बीच 
में ‘ककान्फ्ें स कॉल्स’ (‘conference 
calls’) करने के ललए भी डकया जा 
सकता ह ै(उदाहरण: आपके लिब 
मेम्बर)।

स्ाइप नविंो की बाईं तरफ, संपक्ड  सयूची 
में से उन उपयोगकता्डओ ंमें से एक पर 
क्लिक करें, श्जन्ें आप अपने ग्ुप में 
शाममल करना चाहत ेहैं। डफर ऊपरी 
दाएं कोने में स्स्त, “िोर्ो ंको शकाममि 
करें” (“Add people”) का चयन 
करें।

बाईं तरफ की सयूची में से वे संपक्ड  चुनें, 
श्जन्ें आप शाममल करना चाहत ेहैं और 
‘चुनें’ (‘Select’) पर क्लिक करें।

चुने गए उपयोगकता्ड, स्कीन की दाईं 
तरफ “इस गु्प में िोर्” (“People 
in this group”) खाने पर डदखाई 
देंगे। जब आप सभी मेम्बस्ड को शाममल 
कर लें, तो खत्म करने के ललए ‘शकाममि 
करें’ (‘Add’) पर क्लिक करें।

चरण 4
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संपकरा  सूची में गु्प स्कावपत करनका

ग्ुप चैट नविंो पर “संपकगों को गु्प में 
सुरक्षित करें” (“Save group in 
Contacts”) आइकन पर क्लिक करें।

ग्ुप के ललए एक नाम दज्ड करें और ‘ठीक 
है’ (‘OK’) पर क्लिक करें।

संपक्ड  सयूची में नया ग्ुप शाममल डकया 
जाएगा और स्कीन के बाईं तरफ ग्ुप का 
नाम भी अपिेट हो जाएगा।

चरण 4 जकार ी...
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अपनका कॉि प्रककार चुनें
अपनी संपक्ड  सयूची बनाने के बाद, आप अपनी पहली 
स्ाइप कॉल करने के ललए तयैार हो जाएंगे। 

कॉल करने के ललए मेम्बर/ग्ुप नाम पर क्लिक करके, 
लिब मेम्बर या नए बनाए ग्ुप का चयन करें। 

डफर आप यह फैसला करने के ललए बहुत-से बटन देखेंगे डक आप डकस प्रकार की कॉल करना चाहते हैं। आप 
इनके बीच में चयन कर सकते हैं:

 वीडियो कॉल्स: यडद आप आमने-सामने बात 
करना चाहत ेहैं तो वीडियो बटन पर क्लिक 
करें।

 फोन कॉल्स: यडद आप वेबकैम के नबना कॉल 
करना चाहत ेहैं तो फोन बटन पर क्लिक 
करें।

जब कनेक्शन मजबयूत हो जाए, तो आपके पास ननचले दाएं कोने में, अन्य मेम्बस्ड की तस्ीर की पयूरी स्कीन और 
आपका खुद का छोटा-सा स्वेयर होगा।

आप जडु़ गए हैं। अब आप दोनो ंश्जतनी चाहें, लंबी बात कर सकत ेहैं!

चरण 5
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कॉि खत्म करें
जब आप कॉल खत्म कर लें, तो बात खत्म करने के ललए लाल हैंिसेट आइकन को दबाएं और प्रोग्ाम 
बंद कर दें।

चरण 6

Video Mute Add End
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स्काइप के बकारे में जकाननका

प्रोफकाइि: अपनी सेडटंग्स पर पहंुचें और ननजी 
बनाएं

और: अपनी सेडटंग्स, मदद और फीिबैक तक 
पहंुचें या स्ाइप से साइन आउट करें

चैटस्: जल्ी से अपनी चैटस् और पसंदीदा ढयू ंढें

कॉल्स: आमने-सामने की या ग्ुप कॉल्स करें

संपकरा : अपने संपक्ड  ढयू ंढें, देखें डक कौन एक्टिव 
ह ैया लोगो ंको स्ाइप पर बलुाएं

सूचनकाएं: सेट अप करें, ताडक आपको ममस 
हुई चैटस् के बारे में सयूचचत डकया जा सके 
(प्रोफाइल, सेडटंग्स, सयूचनाएं पर क्लिक करें)

मीट नकाउ (Meet Now): जल्ी से दोसो ंऔर 
पररवार के साथ सहयोगात्मक स्ान सेट अप 
करें, चाह ेवे स्ाइप पर न हो ं

नई चैट: नई आमने-सामने की ग्ुप या ननजी 
बातचीत शुरू करें

सोटरा चैटस् (Sort Chats): भेज ेगए या 
अनरीि संदेशो ंके समय के मुतानबक, अपनी 
चैटस् छाटंें

स्काइप सुझकाव और तरकीबें

संदररा

https://support.Skype.com/en/faq/FA11098/how-do-i-get-started-with-Skype 
https://www.Skype-lab.com/en/guide/chat/group-im.html
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